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CORREDURIA DE SEGUROS, S. A.

REGLAMENTO DE JUNTA DIRECTIVA DE PROTECCION TOTAL CORREDURIA DE
SEGUROS 8. A.

CAPITULO |

De la Direccién y Administracién de La Correduria

Articulo I: Proteccién Total Correduria de Seguros S. A, en adelante para los propésitos de este
reglamento denominada como “Correduria” o simplemente como “la Correduria”, es una sociedad anoénima
dedicada a la intermediacién de Seguros, con personalidad propia e independencia en materia de
administracion y sujeta a la Ley Reguladora del Mercado de Seguros N° 8653 y al Cédigo de Comercio. La
Correduria funcionara bajo la direccién inmediata de una Junta Directiva, en adelante denominada “Junta
Directiva”; la cual esta integrada por cuatro miembros. Los miembros de la Junta ejerceran sus funciones
con absoluta independencia y bajo su exclusiva responsabilidad dentro de las normas establecidas por las
leyes, reglamentos aplicables y principios de la sana critica. Gozaran de la méas completa libertad para
proceder en el ejercicio de sus funciones, conforme con su conciencia Yy con su propio criterio y seran
personalmente responsables de su gestion en la direccion general de la Correduria. Los miembros de |a
Junta Directiva en su totalidad, se concretaran al ejercicio de las atribuciones que por ley les han sido
conferidas, sin abarcar funciones privativas de la administracion. Las decisiones sobre las funciones puestas
bajo su competencia, sélo podran emanar de la Junta Directiva.

Articulo 2: El Presidente de la Junta Directiva tendra las atribuciones, facultades y deberes prescritos por
las leyes de la Republica. Para los efectos que determina el articulo 8 del Reglamento Corporativo debera
rendir declaracion jurada sobre Io razonable de la informacién financiera y los sistemas de control interno de
la Correduria. En caso de ausencia o impedimento transitorio del Presidente de Ia Junta Directiva, sera
reemplazado por el Vicepresidente quien, en tal evento, ejercera con iguales atribuciones, facultades y
deberes que aquél.
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CORREDURIA DE SEGUROS, S. A.

CAPITULO I

Funciones de la Junta Directiva
Articulo 3: Sin perjuicio de las funciones y responsabilidades que asignan las leyes, reglamentos y otros
organos a las juntas directivas u drganos equivalentes, la Junta Directiva debe cumplir en forma colegiada al
menos con las siguientes funciones:
a) Establecer la visién, misidn estratégica y valores de la Correduria.
b) Supervisar la gerencia general de la Correduria y exigir explicaciones claras e informacion suficiente y
oportuna, a efecto de formarse un Juicio critico de su actuacién.
¢) Nombrar a los miembros del Comité de Auditoria y demas comités de apoyo, cuando cormresponda,
necesarios para el cumplimiento eficiente de los objetivos asignados a dichos comités.
d) Analizar los informes que les remitan los comités de apoyo, los érganos supervisores y las auditorias
interna y externa y tomar las decisiones que se consideren procedentes.
e) Designar al auditor intemo, en los casos en que aplique, de acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento de
Gobiemo Corporativo, las leyes y normativas propias. Asimismo designar la firma auditora externa o el
profesional independiente, de conformidad con la propuesta previamente emitida por el Comité de Auditoria.
f) Conocer el plan anual de trabajo de la auditoria intema u érgano de control que aplique y solicitar la
incorporacién de los estudios que se consideren necesarios.
g) Aprobar el plan de continuidad de operaciones.
h) Solicitar a la auditoria intema u érgano de control que aplique los informes sobre temas especificos, en el
ambito de su competencia e independencia funcional y de criterio, que requieran los 6rganos supervisores.
i) Dar seguimiento a los informes de Ia auditoria intera u 6rgano de control que aplique relacionados con la
atencion, por parte de la administracién, de las debilidades comunicadas por los 6rganos supervisores,
auditores y demas entidades de fiscalizacion.
J) Aprobar las politicas establecidas en el Reglamento de Gobierno Corporativo, dentro de ellas las
necesarias para procurar la confiabilidad de la informacién financiera e informacion general y un adecuado
ambiente de control interno de la Correduria, asi como las politicas de los comités de apoyo. En los casos en
que aplique, se deben aprobar los procedimientos respectivos.
k) Cumplir con sus funciones respecto a la informacion de los estados financieros y controles intemos
requeridos en el “Reglamento sobre auditores extemos aplicable a los sujetos fiscalizados por la SUGEF,
SUGEVAL, SUPEN y SUGESE”. Evaluar periédicamente sus propias practicas de gobiemo corporativo y
ejecutar los cambios a medida que se hagan necesarios, lo cual debe quedar debidamente documentado.
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) Incluir o velar porque se incluya en el informe anual a la Asamblea General de Accionistas, u érgano
equivalente, los aspectos relevantes de los trabajos realizados por cada uno de los comités y la cantidad de
reuniones que se celebraron durante el periodo por cada comité.

m) Mantener un registro actualizado de las politicas y decisiones acordadas en materia de gobierno
corporativo.

n) Promover una comunicacién oportuna y transparente con los érganos supervisores, sobre situaciones,
eventos o problemas que afecten o pudieran afectar significativamente a la Correduria.

fi) Velar por el cumplimiento de las normas por parte de la Correduria y por la gestién de los riesgos de ésta.
Para estos efectos se deben definir las politicas que se consideren necesarias.

0) Aprobar el informe anual de Gobiemo Corporativo.

p) Comunicar a la Asamblea General de Accionistas, u 6rgano equivalente, el Cédigo de Gobierno
Corporativo adoptado.

q) Analizar los estados financieros trimestrales intermedios y aprobar los estados financieros auditados que
se remitan a las superintendencias correspondientes.

CAPITULO Il
De las sesiones de Junta Directiva

Articulo 4: La Junta Directiva se reunira en sesion ordinaria una vez cada tres meses en el lugar, dia y hora
que este dérgano determine por mayoria simple de sus miembros, y en sesién extraordinaria cada vez que
Sea convocada por el Presidente de la Junta Directiva, o/a solicitud de tres de sus miembros, o del Gerente
General por previa y expresa decision de la misma Junta Directiva en una sesion inmediata anterior.

La convocatoria a sesién extraordinaria, excepto en la dltima circunstancia antes referida, debera de hacerse

al menos con veinticuatro horas de antelacién (una jornada laboral ordinaria) a la fecha prevista para su
realizacién y deberd indicarse en forma expresa el lugar y hora de la reunién.

Articulo 5: Todas las sesiones de Junta Directiva daran inicio puntualmente, a la hora y en la fecha
convocada. Si por falta de quérum una sesion no se pudiese iniciar a la hora convenida, podré darse un
tiempo de espera hasta de treinta minutos, con el propdsito de completar el quérum de Ley para efectuar la
sesion. Si transcurrido ese tiempo no se llegare a completar el quérum legalmente establecido, se levantarg
un acta que firmaran los presentes, en la cual se dejarg consignada esta circunstancia.

Anteriormente
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CORREDURIA DE SEGUROS, S. A.

Salvo disposicién expresa en contrario para una convocatoria, las sesiones ordinarias y extraordinarias de la
Junta Directiva se efectuaran en el Salon de Sesiones de la Junta Directiva en las Oficinas Centrales de Ia
Correduria en Rohrmoser, o en Llorente de Tibas, constituyendo el quérum la asistencia de tres de sus
miembros.

Articulo 6: Es obligacion de los miembros de la Junta Directiva, asi como de los funcionarios que deben
asistir a las sesiones, permanecer en la sesion durante todo el desarrollo de ésta. Ninguno de los asistentes
podra retirarse de la sesién si no es por motivo plenamente justificado, y a juicio de quien presida, en cuyo
caso debera constar en actas el periodo de ausencia correspondiente.

CAPITULC IV
De la Agenda

Articulo 7: Corresponde al Presidente de la Junta Directiva, con la colaboracién y asistencia del Gerente
General, elaborar el orden del dia para las sesiones de la Junta Directiva. La agenda, debera estar
elaborada y complementada con los documentos y anexos de apoyo, salvo excepciones muy justificadas,
con no menos de 16 horas hébiles antes del dia y hora de la sesion.

CAPITULO V

De la asistencia y participacién en sesiones de Junta Directiva

Articulo 8: El Gerente General y el Auditor Interno, asistiran obligatoriamente a las sesiones de la Junta
Directiva, en las cuales tendran voz pero no voto. Podran sin embargo, cuando lo consideren necesario,
hacer constar en las actas respectivas sus opiniones sobre los asuntos que se debatan. Podra asistir
también el fiscal y otros funcionarios de la Correduria, asi como aquellas personas invitadas
especialmente.

En el caso de que el Auditor Interno, por alguna circunstancia no pudiere asistir a una sesién, el Gerente
General lo mantendra informado de los asuntos que trate la Junta Directiva, remitiéndole copia de todos los
documentos y anexos que conforman el orden del dia de las sesiones del Directorio.

No obstante lo antes dicho, a juicio del Presidente, la Junta Directiva podra sesionar estando Unicamente
presentes sus miembros.
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Articulo 9: Cuando alguno de los asistentes a las sesiones de la Junta Directiva, tuviere interés personal en
el tramite de un asunto o lo tuvieren sus socios o parientes dentro del tercer grado de consanguinidad o
afinidad, debera retirarse de la respectiva sesion, mientras se discute y se resuelve el asunto en que existe
este interés.

Articulo 10: La asistencia de los miembros de la Junta Directiva a las sesiones, dard derecho al cobro de
dietas cuyos montos seran fijados segln la normativa vigente, que iran determinados claramente en el
presupuesto anual de la Correduria y que sera la Gnica remuneracion que podran percibir por sus servicios
en el desempefio de sus funciones. El gerente general, auditor interno y demas empleados de la Correduria
que asistieren a las sesiones, no tendran derecho al cobro de dietas.

Articulo 11:

En los eventuales casos que un directivo no asista a una sesidén no tendré derecho al cobro de la dieta
respectiva. Tampoco procede el pago de dietas cuando esos funcionarios no asistan a las sesiones por
encontrarse cumpliendo una misién especial, ya sea dentro o fuera del pais, por asistir a actividades
relacionadas con las competencias asignadas a ese Organo, o por cualquier otra razén justificada.

Articulo 12: La Junta Directiva efectuara como maximo por trimestre y en forma remunerada un total de dos
sesiones ordinarias y extraordinarias. Sin remuneracion, podra sesionar las veces que la misma Junta

disponga.

Articulo 13: En cualquier oportunidad, la Junta Directiva de la Correduria podra disponer, sesionar ordinaria
0 extraordinariamente prescindiendo de la participacion de la totalidad o en parte, del personal al cual refiere
el articulo No.8 de este Reglamento, o del personal de apoyo de la Secretaria de Junta Directiva, cuando asi
lo decida su Presidente, o a instancia de cualquiera de sus miembros.

CAPITULO VI
De las Comisiones

Articulo 14: La Junta Directiva podra nombrar comisiones con caracter temporal o permanente, para el
desempefio de labores especiales.
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Articulo 15: La creacion de una Comisién, se aprueba por mayoria simple de los miembros presentes en la

correspondiente sesién. La integracion corresponderd efectuarla al Director que se encuentre en el ejercicio
de la presidencia en tal acto.

Articulo 16: En el acuerdo en que se apruebe la creacién de una Comisién se indicara, ademas, lo
siguiente:

a. Los asuntos especificos que tendra a su cargo.

b. Su temporalidad.

C. Los mecanismos de informacion que debera emplear para comunicar las recomendaciones, acuerdos o
resoluciones que adopte.

d. Cualquier otra atribucion u obligacién que se estime conveniente.

Articulo 17: La Comisién debera estar integrada por no menos de dos miembros de la Junta Directiva y
podréan formar parte de ellos, funcionarios de la Administracién y en caso de que se requiera la participacion
del Auditor Intemo, ésta sera con caracter de asesoria en asuntos de su competencia.

CAPITULO VI
De la existencia de Actas

Articulo 18: De cada sesién de Junta Directiva se levantara un acta, en la cual se consignaran de modo
general las consideraciones que justifiquen los acuerdos o resoluciones, los votos disidentes de los sefiores
miembros de la Junta Directiva y cualquier otra manifestacion de la cual se solicite dejar constancia por parte
del interesado. En el acta, igualmente se consignara el retiro del recinto de sesiones, de cualquiera de los
concurrentes a la sesion de Junta Directiva cuando por razones o circunstancias especiales, este hecho
ocurra. También se consignarg el ingreso y retiro del recinto de sesiones de cualquiera de los invitados
especiales, llamados al momento de conocerse un punto especifico de agenda.

En cada acta se dejara consignado el nimero de sesién correspondiente, con expresa indicacidn si se trata
de una sesién ordinaria 0 de una sesion extraordinaria, la hora de inicio y la hora de conclusién de Ia
respectiva sesion, la fecha y lugar en el cual se ha celebrado esa sesidn, la némina de los sefiores miembros

de Junta Directiva presentes al inicio de la sesion y las circunstancias de ausencia de aquellos que no
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concurren, asi como la némina del restante personal de la Correduria participante y presente en forma
ordinaria en la respectiva sesion de Junta Directiva.

La ndémina de las sesiones y la redaccién de las actas estaran a cargo del Secretario General de Junta
Directiva, quien asistira en forma obligatoria a todas las sesiones salvo causa justificada.

CAPITULO VIlII
Del Orden del Dia o Agenda

Articulo 19: La Agenda enumerar los asuntos que se van a conocer en la respectiva sesion y contendra los
siguientes datos:

1. Nimero de sesién.

2. Fecha en que se va a realizar la sesion.

3. Hora en que empezara la sesion.

4. Lista de los asuntos a considerar.

El orden del dia de una sesion ordinaria de Junta Directiva, contendra los siguientes puntos:

* Aprobacion de Actas de Sesiones Anteriores

« Correspondencia

* Asuntos de la Presidencia y de los sefiores Directores

* Asuntos presentados por la Auditoria Interna.

* Seguimiento de Asuntos Especiales, cuando los hubiere.

* Asuntos presentados por la Administracién.

* Informe de Comisiones.

La correspondencia para conocimiento de Ia Junta Directiva seré clasificada asi:

* Notas de correspondencia dirigidas a la Junta Directiva, que requieran resolucioén mediante acuerdo.

* Notas de correspondencia dirigidas a la Junta Directiva que solo requieren acuse de recibo.

+ Copia de correspondencia cursada a otros organismos o dependencias que no requieren acuerdos de la
Junta Directiva. No obstante, si alguna de estas notas, a juicio de Presidente o de algun miembro del
Directorio, requiriese de la intervencién de la Junta Directiva, el asunto se resolvera en ese momento.

La Junta Directiva, con el voto favorable de tres miembros, podra modificar o alterar el orden del diaen la
forma y oportunidad que estime convenientes.

En el orden del dia para una sesién extraordinaria de Junta Directiva, se incluird tnica y especificamente
aquel o aquellos temas que dan mérito a su convocatoria.
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Articulo 20: La Agenda a tratar deberé distribuirse entre los Directores, Fiscal, Gerente General y Auditor
Interno, al menos veinticuatro horas antes de iniciarse la sesién respectiva.

CAPITULO IX
De los contenidos del acta

Articulo 21: Los asuntos conocidos, discutidos y resueltos, iran consignados en el acta cronolégica y
ordenadamente. Cada asunto ser narrado en forma sumaria, clara y objetiva y a su final se incorporara la
resolucion que adopt6 la Junta Directiva en cada caso.

Articulo 22: E| Acta de cada sesion contendra:

a. Clase de reunién: si es ordinaria o extraordinaria.

b. El nombre de la Institucién.

c. Fecha, hora y lugar donde se celebra Ia sesion.

d. Nombre de los funcionarios que por ley y Reglamento asisten a Ia reunion, asi como los invitados cuando

los hubiere.

e. Aprobacién de actas anteriores.

f. Firma de actas anteriores, cuando haya.

g. Una relacién escrita de todos los asuntos conocidos y de la resolucién que se dio a cada uno.

h. Hora en que se levanta la sesién.

Articulo 23: Cuando un Director, desee que su opinidn o su voto consten literalmente en el acta, lo solicitara
asi expresamente a la Secretaria de Junta Directiva, en la misma sesion, para que ésta lo reproduzca en el
acta correspondiente.

Articulo 24: Las actas de las sesiones ordinarias deberan ser aprobadas en la sesion ordinaria siguiente. El
documento se entregara a los Directores, Fiscal, Gerente General y Auditor Intemo, para que lo revisen, por
lo menos 24 horas antes de la celebracion de la sesion en que ser4 aprobada. Las actas de las sesiones
extraordinarias se aprobaran maximas, en la sesidn ordinaria subsiguiente.

Si por razones de fuerza mayor, el Acta no puede conocerse en la sesién en que debe ser aprobada, Ia
Secretaria de Junta Directiva lo informara asi a la Junta Directiva, la cual tomara nota de esa circunstancia.

e ——— e ——— e —— e ———— e
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CORREDURIA DE SEGUROS, S. A.

Articulo 25: En la sesion que se conozca el acta, se harg, si procede, las enmiendas, adiciones y
correcciones que la Junta Directiva autorice y cumplido este tramite, quedara convertida automaticamente en
el acta oficial aprobada.

CAPITULO IX

De los acuerdos en las actas

Articulo 26: Todos los acuerdos que tome la Junta Directiva seran declarados firmes al momento de
aprobarse el acta de la sesién correspondiente, salvo aquellos acuerdos que con el fin de que reciban
trémite y atencién inmediatos por parte de la Gerencia General, sean declarados firmes en la misma sesién
donde ellos se tomaron.

Articulo 27: Cualquier Director podra pedir revision de un acuerdo o resolucion en la misma sesién en que
se tome o en la sesién en que se apruebe el acta correspondiente. Dicha revision debe aprobarse por simple
mayoria y de la misma se conocera a mas tardar, en la préxima sesién ordinaria, siempre que esté presente
el Director que solicité Ia revision.

Articulo 28: Mientras un acuerdo no haya sido ejecutado o comunicado al interesado, la Junta Directiva
podré modificarlo o revocarlo. El tramite de un asunto de esta naturaleza requiere sesién extraordinaria
convocada especialmente al efecto, salvo que estuvieren presentes todos los Directores que votaron el
acuerdo cuya modificacién o revocatoria se solicita.

Articulo 29: Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos presentes (mitad mas uno). Se establecen dos

clases de votaciones: nominal y secreta.

En la votacién nominal, se hara constar en el Acta los nombres de los Directores que estuvieron a favor o en
contra del asunto.

La votacién secreta se hara en los casos que uno 0 mas miembros de la Junta Directiva lo pidiere, razén por
la cual, se someterd a votacién nominal y debera ser aprobado dicho estilo de votacidn secreta, por
unanimidad.
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CAPITULO X

De la trascripcién de los acuerdos en las actas

Articulo 30: La trascripcion de los acuerdos tomados por la Junta Directiva corresponde hacerla al
Secretario General de Junta Directiva, con la colaboracién de la Gerencia General con el cuidado y
discrecion que tal labor exige, salvo aquellos casos en que expresamente la misma Junta disponga que la
haga su propio Presidente. El Secretario de Junta Directiva pondra a disposicién de la Presidencia el texto
claro y completo de las respectivas resoluciones. Copia de cada acuerdo deber4 remitirse al Fiscal y Auditor

Interno de la Correduria.

Articulo 31: Todas las dependencias de la Correduria deberan dar atencién inmediata a los acuerdos que
adopte la Junta Directiva. La Gerencia indicara a cudl o cuéles de ellas coiresponden ejecutar la resolucién
tomada. Ese Despacho deberd llevar ademas, un registro especial de cada acuerdo y verificar de tiempo en
tiempo, su fiel cumplimiento.

CAPITULO XI
Del Libro de Actas

Articulo 32: El libro de Actas de la Junta Directiva debera estar debidamente foliado, de acuerdo a la

normativa vigente.

Articulo 33: En el folio niimero dos de cada Libro de Actas se anotara una razén de apertura, otorgada por
la Auditoria Interna de la Correduria, en la cual se indicara la fecha, el niumero del Libro respectivo, la
cantidad de folios de que consta, su estado fisico y cualquier otro detalle o informacién que se estime
pertinente.

En el dltimo folio del Libro de Actas, se anotara una razén de cierre otorgada por la Auditoria Intema de la

Correduria.

Articulo 34: Cuando la capacidad de! Libro de Actas se encuentre agotada, el tomo correspondiente debera
ser debidamente encuademado, empastado, rotulado y guardado en un lugar apropiado que asegure al

maximo su buen estado y conservacion.
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CORREDURIA DE SEGUROS, S. A.

Articulo 35: Las actas, una vez aprobadas, deberan transcribirse de inmediato al Libro. Los Directores,
Gerente General y Auditor Interno, deberan estampar su firma al pie de cada Acta, siempre que hayan
asistido a la sesion correspondiente.

Articulo 36: Cuando por alguna circunstancia imprevisible, una hoja del Libro de Actas deba ser sustituida
por deterioro o extravio, tal asunto sera puesto en conocimiento de la Junta Directiva y el Fiscal. La
Secretaria General de Junta Directiva, solicitara simultaneamente la sustitucién de la pagina a la Auditoria
Interna de la Cormreduria, conforme a los tramites establecidos para estos casos.

CAPITULO X1
Del indice de asuntos tratados

Articulo 37:

Es deber del secretario de Junta Directiva mantener un indice de los asuntos tratados por la Junta Directiva,
con base en un procedimiento &gil, expedito y eficiente, que permita localizar los acuerdos tomados por la
Junta Directiva con facilidad y en el menor tiempo posible.

CAPITULO Xiit
Del expediente del Acta

Articulo 38: Cada Acta de las sesiones que celebre la Junta Directiva debe llevar su respectivo expediente,
el cual estarad formado por los documentos originales o copias de los asuntos que se conocen en cada
sesion.

Articulo 39: El expediente de cada Acta, tendra el caracter de Libro Auxiliar del Libro de Actas de la Junta
Directiva.
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CAPITULO XIV

De los Acuerdos Yy sus Recursos

Articulo 40: De todos los acuerdos y resoluciones de la Junta Directiva, debera quedar constancia clara y
precisa en el Libro de Actas.

Articulo 41: Al ser los directores responsables por su gestion en la Correduria, podran requerir por medio de
la Auditoria Intema o por cualquier unidad administrativa, cuando a bien lo tengan, los informes y datos que
estimen convenientes de la Administracién de Ia Correduria. La informacién que reuna la Auditoria Interna o
la unidad administrativa, sera remitida al Director que la solicita si el requerimiento no obedece a un acuerdo
de la Junta.

Articulo 42: Los acuerdos de Junta Directiva se consideraran firmes, una vez discutida y aprobada el acta
respectiva; no obstante lo anterior, contandose con una mayoria de tres votos puede consignarse como

“Acuerdo Firme” en el mismo acto en que se tomo el acuerdo de que se trate. El acta debe ser votada por
todos los miembros de la Junta Directiva presentes al momento de su aprobacién. El Director que haya
estado ausente en la sesién Cuya acta se encuentra en discusién, podra plantear recurso de revision de los
asuntos que en su criterio es errado y dejar de manifiesto su voto disidente. Tal accion sin embargo, no
corresponde en el caso de los acuerdos declarados en firme en los términos a que se refiere el parrafo
primero de este articulo, en que el hecho de su ausencia le exime de responsabilidad con respecto a tal
acuerdo.

Articulo 43: El recurso de revision de un acuerdo o resolucion, podra ser solicitado por cualquier Director en
la misma sesion en que se tome o en la sesion en que se aprueba el acta correspondiente, si no es acuerdo
firme. Dicho recurso, si es presentado en la misma sesion en que se toma el acuerdo, puede aprobarse por
simple mayoria de los miembros presentes a la sesién y sera resuelto, necesariamente, al conocerse el acta
de la sesion de que se trate; si es presentado al discutirse el acta, sera resuelto durante el desarrollo de la
sesion.

Articulo 44: Tanto los directores como los funcionarios de la Correduria que asistan a las sesiones de la
Junta Directiva, que tuvieren que enterarse de su contenido, deberan guardar la mas absoluta reserva sobre
las deliberaciones y resoluciones de la Junta Directiva, especialmente los que tengan el caracter de
confidencial.

Anteriormente
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La inobservancia a Ia presente disposicién podra constituir falta grave la cual, de comprobarse debidamente
mediante los procedimientos legalmente establecidos, permitira a la Junta Directiva solicitar Ia aplicacion de
las sanciones disciplinarias de mérito ante las instancias correspondientes.

CAPITULO XV

Otras Disposiciones y Disposiciones Finales

Articulo 45: Corresponderan al Presidente de la Junta Directiva. los deberes y atribuciones siguientes:

a. Elaborar, en asocio con el Gerente General, el “orden del dia”.

b. Presidir las sesiones de Ia Junta Directiva.

C. Declarar abiertas las sesiones a la hora sefialada y terminarlas después de considerados todos los
asuntos que dispusieren conocer, suspenderias también cuando proceda, a juicio suyo.

d. Dirigir las discusiones orientando el debate hacia los puntos fundamentales del caso, Y procurar que
durante las deliberaciones se observe el orden debido.

e. Determinar cuéndo se llevaran a cabo las sesiones con asistencia exclusiva de los Directores, fijando los
procedimientos que considere necesarios para tal efecto.

f. Designar los miembros que integrarén las comisiones que la Junta Directiva haya dispuesto crear para el
desemperio de labores especiales.

Sera potestad de Ia Presidencia, el conceder y limitar el uso de la palabra a cualquiera de los asistentes y
velar porque impere el mayor respeto en el fondo y exposicién de los asuntos a tratar. No obstante, ante
cualquier divergencia de criterio en el sentido anterior, con el respaldo de por lo menos dos miembros del
Directorio, se mantendra el criterio del Presidente al respecto.

Articulo 46: Hasta que las actas se encuentren en firme, asentadas y firmadas en el Libro de Actas de la
Junta Directiva, el Secretario de Junta Directiva, podra eliminar todos aquellos medios o instrumentos
materiales de ayuda, tales como borradores, registros fonogréficos o de cualquiera otra indole utilizados

para facilitar la elaboracién de cada acta, dejandose como Unicos archivos y registro oficiales el Libro de
Actas antes indicado y un libro de actas auxiliar que se utilizara para evitar el deterioro, por el uso, del libro
oficial de actas.

En caso de que la Correduria en determinado momento, producto de su tamario, asuntos tratados, etc.,
requiera asesoria legal para la Junta Directiva, correspondera a dicha Asesoria Legal de la Junta Directiva
en la persona de quien ejerza dicha funcién, lo siguiente:

Anteriormente
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a. Asistir en forma regular y puntual a las sesiones ordinarias y extraordinarias de Junta Directiva;

b. Participar en los Comités que la Junta Directiva integre y ante los cuales decida su incorporacion y
participacion;

C. Hacer las observaciones o comentarios verbales acerca de los temas tratados en Junta Directiva,
Comisiones o Asambleas, de los cuales se le solicite opinién durante su participacién y concurrencia;

d. Elaborary presentar por escrito las respuestas a consultas requeridas;

e. Rendir por escrito, los informes que le sean solicitados sobre temas o asuntos de interés para la Junta
Directiva;

f. Preparar los escritos de respuesta con relacién a las demandas u otros contra la Junta Directiva de la
Correduria, la Presidencia o cualquiera de sus miembros, cuando asi le sea requerido por la Junta Directiva
0 por la Presidencia de este érgano;

g. Coadyuvar con sus opiniones, comentarios, informes o estudios en general, a la toma de decisiones por
parte de la Junta Directiva;

h. Toda otra funcién de similar naturaleza acorde con los propésitos de esta Asesoria Legal.

Articulo 47: El presente Manual de Cumplimiento rige a partir de su aprobacion por parte de la Junta
Directiva de la Correduria.

Revisado y aprobado por la Junta Directiva de Proteccion Total Correduria de Seguros S. A, en
sesién numero 40, articulo 05, del 29 de enero del dos mil dieciséis.

MBA. Abvaro Vindas [.

Apoderado Generalisimo
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